Norme privind confidentialitatea datelor

Politica de confidentialitate a Grupului Giintner

Reprezentantii Grupului Giintner sunt incantati ca ati vizitat paginile noastre de internet si ca
ati manifestat interes pentru compania si produsele noastre.

Giintner respecta confidentialitatea datelor dumneavoastra

Ne angajam sa protejam confidentialitatea dumneavoastra atunci cand sunt prelucrate date cu
caracter personal, precum si s asiguram Securitatea tuturor datelor comerciale si depunem
eforturi 1n acest sens, in toate procesele noastre comerciale. Prelucram in mod confidential
datele cu caracter personal pe care le colectam atunci cand vizitati Site-urile noastre web si
respectam cu strictete prevederile legale.

Confidentialitatea datelor si securitatea informatiilor fac parte din politica companiei.
Colectarea si prelucrarea datelor cu caracter personal

Datele cu caracter personal sunt pastrate doar in cazul in care v-ati exprimat acordul sau daca
ni le-ati oferit in mod voluntar pentru scopul in cauza, de exemplu, ca parte a procesului de
inregistrare, un sondaj sau un concurs ori pentru indeplinirea unui contract pentru care ati
furnizat datele.

In plus, atunci cand vizitati paginile noastre de internet, se colecteazi urmitoarele informatii:
adresa dumneavoastra IP, pagina web de unde ne-ati vizitat (referinta), paginile pe care le-ati
vizitat (paginile), fisierele pe care le-ati descarcat (descarcari), ce filmulete ati vizionat sau ce
clipuri audio ati ascultat, linkurile accesate, cuvintele cheie sau frazele pe care le-ati folosit in
cautarile dumneavoastra (cautarea in site), durata vizitei dumneavoastra, programul de
navigare folosit etc. Daca ne vizitati ca raspuns la o reclama online, de exemplu, bannere,
reclame video, publicitate pe motoarele de cautare etc., inregistram, de asemenea, care banner
sau AdWord etc. v-a motivat sa vizitati site-urile de internet Giintner.

Aceasta informatie ne permite sa optimizam site-urile noastre de internet in continuare si sa le
adaptdm si mai bine nevoilor vizitatorilor nostri.

Folosirea cookie-urilor
1) Cookie-urile Glintner

Glintner foloseste cookie-uri si componente active (de ex. JavaScript) pentru a urmari
preferintele vizitatorilor, dandu-ne astfel posibilitatea de a proiecta site-urile noastre web in
mod ideal.

Cookie-urile sunt fisiere mici de text care sunt stocate in computerul dumneavoastra atunci
cand vizitati pagina noastra de internet. Puteti sa stergeti oricand cookie-urile daca doriti. Si
totusi, acest lucru poate face ca anumite elemente individuale sd nu mai fie disponibile. Va
rugam consultati functia Help (Ajutor) din programul dumneavoastra de navigare pentru
detalii asupra modului in care pot fi sterse cookie-urile.



2) Cookie-uri de la terte parti

Continutul si serviciile altor furnizori (de ex. YouTube, Facebook sau Twitter) sunt integrate
in unele din site-urile Giintner si pot, de asemenea, utiliza cookie-uri si componente active.
Glintner nu poate controla modul in care acesti furnizori prelucreaza datele cu caracter
personal.

Va rugam sa retineti ca optiunea furnizata de Giintner pentru definirea cookie-urilor care vor
fi folosite nu afecteaza cookie-urile si componentele active de la alti furnizori (de ex.
YouTube, Facebook sau Twitter).

Va rugam sa consultati site-urile de internet ale furnizorilor in cauza pentru informatii
privitoare la modul in care sunt folosite datele dumneavoastra.

Folosirea plugin-urilor ca parte a retelelor de socializare
1) Facebook

Site-urile de internet Glintner folosesc plugin-urile sociale (,,plugin-uri) ale retelei de
socializare Facebook.com, care este condusa de Facebook Inc., Palo Alto, Statele Unite
(,,Facebook™). Plugin-urile sunt semnalate de sigla Facebook sau de o completare ,,Facebook”
sau ,,imi place” ori ,,Distribuie”.

Cand accesati unul din site-urile noastre de internet care contine astfel de plugin-uri, acestea
sunt dezactivate la inceput. Aceste plugin-uri se activeaza doar In momentul in care apasati pe
butonul indicat. Prin activarea acestora, stabiliti o conexiune cu Facebook si declarati ca
sunteti de acord ca datele sa fie transmise catre Facebook. Daca sunteti autentificat pe
Facebook, atunci Facebook poate sa atribuie vizita dumneavoastra contului dumneavoastra de
acolo. Daca apasati pe butonul 1n cauza, informatiile relevante sunt transmise de catre
programul dumneavoastra de navigare direct catre Facebook si stocate acolo.

Va rugam sa consultati politica de confidentialitate Facebook pentru detalii asupra scopului si
continutului datelor colectate, asupra modului in care sunt prelucrate si folosite in continuare
datele de catre Facebook, asupra drepturilor dumneavoastra aferente si setarilor pe care le
puteti efectua pentru a va proteja confidentialitatea.

Dacd nu doriti ca Facebook sa colecteze date cu privire la dumneavoastra prin intermediul
paginii noastre de internet, trebuie sa va deconectati de pe Facebook inainte de a vizita site-ul
nostru.

2) Google+

Site-urile de internet Giintner folosesc plugin-urile sociale (,,plugin-uri”) ale retelei de
socializare plus.Google.com, care este condusd de Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, Statele Unite (,,Google”). Plugin-urile sunt semnalate de sigla
Google+ sau de o completare ,,Google+” sau ,,Google plus” ori ,,+1”.

Cand accesati unul din site-urile noastre de internet, care contine astfel de plugin-uri, acestea
sunt dezactivate la inceput. Aceste plugin-uri se activeazd doar iIn momentul in care apasati pe
butonul indicat. Prin activarea acestora, stabiliti o conexiune cu Google+ si confirmati ca
sunteti de acord ca datele sa fie transmise cdtre Google. Daca sunteti autentificat pe Google+,



Google poate sa atribuie vizita dumneavoastra contului dumneavoastra de acolo. Dacé apasati
pe butonul in cauza, informatiile relevante sunt transmise de catre programul dumneavoastra
de navigare direct catre Google si stocate acolo.

Vi rugdm sa consultati politica de confidentialitate Google pentru detalii asupra scopului si
continutului datelor colectate, asupra modului in care sunt prelucrate si folosite in continuare
datele de catre Google, drepturilor dumneavoastra aferente si setarile pe care le puteti efectua
pentru a va proteja confidentialitatea.

Daca nu doriti ca Google sa colecteze date cu privire la dumneavoastrd prin intermediul
prezentei noastre pe internet, trebuie sa va deconectati de pe Google+ inainte de a vizita
prezenta noastra pe internet.

3) YouTube

Site-urile de internet Giintner folosesc platforma video YouTube, care este condusa de
YouTube LLC, 901 Cherry Ave. San Bruno, CA 94066, Statele Unite. YouTube este o
platforma care le ofera posibilitatea utilizatorilor de a reda fisiere audio sau video.

Cand accesati unul din site-urile noastre de internet, playerul YouTube integrat de acolo
stabileste conexiunea cu YouTube pentru a asigura transmisia tehnica a fisierului video sau
audio. Odata stabilitd conexiunea la YouTube, se transfera datele catre YouTube.

Va rugdm sa consultati politica de confidentialitate YouTube pentru detalii asupra scopului si
continutului datelor colectate, asupra modului 1n care sunt prelucrate si folosite in continuare
datele de catre YouTube, asupra drepturilor dumneavoastra aferente si setarilor pe care le
puteti efectua pentru a va proteja confidentialitatea.

4) Twitter

Site-urile de internet Giintner folosesc plugin-urile sociale (,,plugin-uri”) ale retelei de
socializare Twitter, care este condusa de Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San
Francisco, CA 94103, Statele Unite (,,Twitter”). Plugin-urile sunt semnalate de sigla Twitter
sau de o completare ,, Tweet”.

Cand accesati unul din site-urile noastre de internet care contine astfel de plugin-uri, acestea
sunt dezactivate la Tnceput. Aceste plugin-uri se activeaza doar in momentul in care apasati pe
butonul indicat. Prin activarea acestora, stabiliti o conexiune cu Twitter si confirmati ca
sunteti de acord ca datele sa fie transmise catre Twitter. Daca sunteti autentificat pe Twitter,
Twitter poate sa atribuie vizita dumneavoastra contului dumneavoastrd de acolo. Daca apasati
pe butonul in cauzd, informatiile relevante sunt transmise de catre programul dumneavoastra
de navigare direct catre Twitter si stocate acolo.

Va rugdm sa consultati politica de confidentialitate Twitter pentru detalii asupra scopului si
continutului datelor colectate, asupra modului in care sunt prelucrate si folosite in continuare
datele de catre Twitter, asupra drepturilor dumneavoastra aferente si setarilor pe care le puteti
efectua pentru a va proteja confidentialitatea.

Folosirea link-urilor externe



Site-urile de internet Giintner pot contine link-uri catre site-uri de internet ale unor terte parti,
respectiv, furnizori neafiliati noud. Atunci cand dati click pe link, nu mai avem nicio influenta
asupra colectdrii, stocarii sau prelucrarii oricaror date personale care sunt transferate catre
partea tertd in momentul in care accesati linkul (cum ar fi adresa IP sau URL-ul paginii unde
se gaseste link-ul), avand 1n vedere cd, in mod normal, nu avem niciun control asupra
activitatii tertilor.

Glintner nu 1s1 asuma nicio responsabilitate asupra modului in care sunt prelucrate astfel de
date cu caracter personal de cétre terti.

Utilizarea datelor cu caracter personal si respectarea scopului specific utilizarii acestora

Glintner sau un furnizor de servicii autorizat de Giintner foloseste datele dumneavoastra
personale 1n scopul administrarii tehnice a site-urilor web, gestionarii clientilor, sondajelor
pentru produse si intrebdrilor pe care le adresati companiei Glintner, numai in masura in care
este necesar pentru acest lucru sau in conformitate cu scopurile specificate in locuri relevante
din site-urile noastre web. Angajatii nostri si furnizorii de servicii autorizati de Glintner au
obligatia sa pastreze confidentialitatea si sa respecte prevederile Legii Federale Germane
privind protectia datelor (BDSG).

Totodata, sunt luate toate masurile tehnice si organizatorice necesare pentru a garanta
protectia datelor.

Siguranta

Giintner ia masuri de sigurantd pentru a proteja datele dumneavoastra care sunt administrate
de noi impotriva manipuldrii, pierderii, distrugerii sau accesarii de catre persoane neautorizate
sau divulgarii fard autorizatie. Masurile noastre sunt imbunatétite constant pentru a reflecta
progresele tehnologice.

Publicitate

Daca ne furnizati date cu caracter personal, le folosim pentru a putea sd va informdm cu
privire la produsele si serviciile noastre si, eventual, sa va cerem opinia in legatura cu acestea,
in cazul in care ati acceptat explicit ca noi sa folosim datele dumneavoastrd personale in
Scopuri publicitare. Daca ne-ati dat acordul ca sa folosim in acest fel datele dumneavoastra,
insa ulterior nu mai doriti sd primiti mesaje publicitare din partea Giintner, va puteti retrage
oricand acordul, cu aplicare pe viitor. In acest caz, datele dumneavoastra vor fi sterse, iar daca
sunt inca necesare pentru facturare si contabilitate, vor fi blocate.

Evaluarea accesarii

Evaluam accesarile site-urilor noastre de internet folosind instrumentul de analizd web Google
Analytics. Datele accesarilor sunt inregistrate in mod anonim, astfel incat nu mai pot fi
folosite pentru identificarea unui vizitator. Mai exact, acest lucru se realizeaza prin
anonimizarea adresei IP.

Se folosesc cookie-urile pentru aceasta evaluare. Cookie-urile sunt fisiere mici de text care
sunt stocate in computerul dumneavoastra si ne permit sa analizdm modul in care este folosit
site-ul web. Acest lucru ne permite sa imbunatatim calitatea datelor noastre. Informatia



generata cu privire la utilizarea site-ului web este transferata la Google Analytics. Doar
persoanele autorizate au acces la date. Datele nu sunt divulgate tertilor.

Atunci cand vizitati paginile noastre de internet, se colecteaza urmatoarele informatii: pagina
web de unde ne-ati vizitat (referinta), paginile pe care le-ati vizitat (paginile), fisierele pe care
le-ati descarcat (descarcdri), ce filmulete ati vizionat sau ce clipuri audio ati ascultat, linkurile
individuale pe care ati apdsat, cuvintele cheie sau frazele pe care le-ati folosit in cautarile
dumneavoastra (cautarea in site), durata vizitei, programul de navigare folosit etc. Daca ne
vizitati ca raspuns la o reclama online, de exemplu, bannere, reclame video, publicitate pe
motoarele de cautare etc., inregistram banner-ul sau AdWord-ul etc. care v-a motivat sa
vizitati site-urile de internet Giintner.

Aceastd informatie ne permite sa optimizam site-urile noastre in continuare si sa le adaptdm si
mai bine nevoilor vizitatorilor nostri.

Dreptul de a retrage acordul

Aveti dreptul, de asemenea, sa va retrageti in orice moment acordul prin care datele
dumneavoastra sa fie colectate, prelucrate si utilizate, cu aplicare pe viitor.

Datele dumneavoastra personale sunt sterse daca va retrageti acordul ca acestea sa fie
pastrate, daca datele dumneavoastra personale nu mai sunt necesare scopurilor pentru care au
fost pastrate, sau daca stocarea acestora nu este admisa pentru alte motive conform legii.

Acest lucru nu se aplica datelor care sunt necesare pentru facturare si in scopuri contabile sau
care trebuie retinute potrivit legii.

Date de contact

Daci aveti nevoie de informatii sau aveti sugestii sau reclamatii cu privire la prelucrarea
datelor dumneavoastra personale, puteti contacta Responsabilul nostru de Protectie a Datelor.

In cazul in care, in pofida eforturilor noastre de ne asigura ca datele dumneavoastra sunt
corecte si actuale, am stocat informatii incorecte, le vom corecta in urma solicitarii
dumneavoastra.

Responsabil cu Protectia Datelor

Adrian Sandescu

IT BUSINESS SOLUTIONS SRL
Str.Intrarea Poiana Nr 2D
Bucuresti, S1

E-mail: dpo@itbs.ro
Telefon: 0212334256.
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